Alejandro Gomez Revista
Innovacién tecnolégica y reorganizacion del proceso de trabajo en la industria automotriz D D D

ORCID: 0009-0006-5540-8419

Nro. 8 DICIEMBRE - JULIO 2026 ISSN 2796-9967

Innovacion tecnoldgica y reorganizacion del proceso
de trabajo en la industria automotriz

Julio César Neffay Maria Laura Henry
Universidad Nacional de Moreno (2024) - 275 paginas
ISBN: 978-987-782-072-0 Alejandro Gémez'

Introduccién

La obra de Neffay Henry (2024) se inscribe en una tradicién de andlisis criti-
co del trabajo que, desde la teoria de la regulacidén, busca comprender las transfor-
maciones recientes del capitalismo y sus impactos sobre la organizacién producti-
vay las condiciones laborales. Centrada en el caso de la industria automotriz, la in-
vestigacion aborda la articulacion entre innovacion tecnologica, reorganizacion del
proceso de trabajo, nuevas condiciones de los/as trabajadores/ras y politicas publi-
cas, mostrando que estas dinamicas no son neutras ni universales, sino que se
despliegan en contextos institucionales e histéricos especificos.

Marco tedrico: lateoriade laregulacion

Uno de los aportes fundamentales del libro es la recuperacidn de categorias
de la teoria de la regulacién. El régimen de acumulacion es entendido como el con-
junto de formas mediante las cuales se articula la produccion, la distribucion y el
consumo, garantizando la reproduccién ampliada del capital. Por su parte, el modo
de regulacion refiere al entramado de normas, instituciones y compromisos socia-
les que, en medio de conflictos, permiten estabilizar relativamente ese régimen. La
combinacion de ambos define un modo de desarrollo, nocién que permite compren-
der cdmo las innovaciones técnicas y organizativas adquieren coherencia en un
determinado contexto histérico (Boyer, 2016; Coriat,1982; Neffa, 2020).

El Toyota Production Systemy la produccion ajustada

Un capitulo central del libro esta dedicado al estudio del Toyota Production
System (TPS) y de la llamada produccién ajustada (lean production). Este paradig-
ma, que se expandi6é globalmente tras la crisis del fordismo, implica mucho mas
que la introduccion de nuevas tecnologias: se trata de una reorganizacion integral
del trabajo en torno a la produccion “justo a tiempo” toyotista, la mejora continua (fi-
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losofia kaizen), la polivalencia laboral y la eliminacion de desperdicios (muda). Es-
tos principios buscan aumentar la eficiencia, reducir costos y controlar de manera
mas estricta los tiempos y movimientos de los trabajadores.

Industria 4.0 y transformaciones laborales

La obra también problematiza la irrupcién de la Industria 4.0, asociada a la
digitalizacién, la automatizacion y la robotizacion. Neffa y Henry identifican tres te-
sis principales para analizar sus impactos en el empleo y las calificaciones labora-
les: la descualificacion, que enfatiza la pérdida de autonomia y la intensificacion del
control sobre los trabajadores; la recualificacion, que plantea la necesidad de incor-
porar nuevas habilidades técnicas y digitales; y la polarizacion, que sefala la seg-
mentacion creciente entre trabajadores altamente calificados y empleos precariza-
dos de baja calidad.

Relaciones entre terminales y autopartistas

En el plano empirico, el libro aporta un analisis detallado de las relaciones
entre las terminales automotrices y las empresas autopartistas. Se identifican dos
situaciones contrastantes: en algunas, las terminales imponen exigencias de cali-
dad y reduccion de costos sin brindar apoyo, reproduciendo relaciones de depen-
dencia asimétrica; en otras, se observa una asistencia mas integral mediante capa-
citacion, transferencia de tecnologia y asesoria técnica. Esta heterogeneidad reve-
la que las dinamicas de innovacion no se distribuyen homogéneamente, sino que
refuerzan desigualdades intrasectoriales que condicionan las posibilidades de de-
sarrollo autobnomo de las autopartistas.

El papel del Estadoy las politicas publicas

El analisis de Neffa y Henry también subraya el rol de las politicas publicas
en la configuracion de la industria automotriz. Frente a la transicion energética, la
creciente concentracion tecnologica y las crisis macroeconémicas recurrentes, la
intervencion estatal aparece como una condicidén indispensable para orientar la
competitividad sin profundizar la precarizacion laboral. En ausencia de regulacion,
advierten los autores, las innovaciones corren el riesgo de traducirse en mayor seg-
mentacion y desigualdad social, reforzando la tensién entre competitividad y justi-
cia social.

Conclusiones criticas

En definitiva, el libro de Neffa y Henry ofrece una lectura integral de la indus-
tria automotriz como parte de un modo de desarrollo neorregulado, caracterizado
por la financiarizacion, la digitalizacidn y la presion competitiva global. Sus aportes
permiten comprender que la innovacion tecnolégica no puede disociarse de las
condiciones institucionales y sociales que la encuadran, ni de las luchas en torno al
trabajo y a la distribucién de los beneficios del crecimiento. Por ello, la obra constitu-
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ye una referencia imprescindible para la discusion entre los beneficios de la intro-
duccién de las nuevas tecnologias y formas de organizacién del proceso de trabajo,
su modo de regulacion y sus consecuencias en las condiciones de trabajo en el am-
bito de laindustria automotriz.
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